Model de reclamatie pentru zbor cu intarziere - folositi-I
pentru a primi pana la 600€

Sunteti la doar 3 pasi distanta pentru a solicita pana la 600 € pentru un zbor anulat, cu intarziere sau suprarezervare
folosind modelul gratuit de reclamatie pentru intarzieri de zbor CLAIMFLIGHTS.

Cum sa solicitati compensatii pentru intarzieri de zbor si anulari?

Pasul 1

Calculati suma care trebuie solicitata utilizand calculatorul nostru pentru intarzieri de zbor.

Pasul 2

e (Cautati adresa postala a companiei aeriene. Asigurati-va ca este adresa oficiala corecta pe care o puteti gasi
pe site-ul web al companiei.

e Trimiteti scrisoarea de reclamatie la adresa postala a companiei aeriene, dupa completarea detaliilor
necesare, cum ar fi numele dvs., numele celorlalti pasageri (daca exista), motivul problemei zborului etc.

Pasul 3

e Dupa ce scrisoarea este expediatd, asteptati cel putin 3 sdptamani inainte de a initia orice alta actiune
deoarece despagubirea ceruta poate fi in curs de aprobare.

e 1n cazul in care companiile aeriene va oferd un cupon ca si compensatie sau refuzi si accepte reclamatia,
invocand ,circumstante extraordinare” sau nu raspund; atunci ar trebui sa solicitati ajutor juridic adecvat.

e Este important sa stiti ca daca reclamati in instantd, onorariul avocatului, cheltuielile de judecata,
cheltuielile de calatorie, etc., vor fi suportate de dvs., in cazul in care instanta nu va acorda o decizie
favorabila.

SAU

Puteti sa lasati totul in seama noastra si sa ne lasati sa luptam
pentru drepturile dvs

Revendicati-va drepturile

Procesul de reclamatie prin intermediul ClaimFlights
Daca ne lasati sa reclamam in locul dvs , tot ce trebuie sa faceti este sa ne furnizati informatii de baza (numarul dvs.
de zbor, data calatoriei, motivul intarzierii sau anularii si datele personale) si sd semnati digital documentul de
imputernicire. Acest lucru se poate face in 2 minute si noi ne ocupam de tot restul procedurii.

De ce ClaimFlights? Avem deja un raspuns, verificati lista cu comisioanele percepute de celelalte companii de
reclamatii si veti intelege de ce ar trebui sa reclamati prin intermediul ClaimFlights.
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Model de cerere de compensatie pentru zbor cu intarziere

Numeletéu: ___
Adresata: __ __
Numele companiei aeriene:
Strada si numarul.:

Cod postal si oras:

Cererea de compensatie conform art. 7 al Regulamentului (CE) nr. 261/2004

Stimate domn/doamna, Prin prezenta, solicit o compensatie in baza Art. 7 al Regulamentului (CE) nr. 261/2004
pentru:

Cer o compensatie pentru zborul (numarul zborului) pe care I-am rezervat cu plecare de pe (aeroportul de plecare)
catre (aeroportul de sosire) la (data rezervarii).

Zborul a avut o intarziere de peste (durata intarzierii) ore SAU a fost anulat SAU a avut loc fara a mi se permite
accesul la bord.

Problema nu a fost cauzata de fenomene meteorologice sau de cazuri de forta majora.

Datorita intarzierii (durata intarzierii) si a distantei de zbor intre aeroporturi, am dreptul sa fiu compensat cu (valoare
n € per pasager) Euro pentru fiecare pasager.

Prin prezenta, solicit plata imediata a unei compensatii in valoare de (valoare in € per pasager) Euro / pasager pentru
fiecare pasager, care inseamnad o suma totald de € (valoarea totala a compensatiei) in decurs de maxim doua
saptamani de la data prezentei cereri.

Detaliile contului meu bancar sunt

IBAN:

Daca nu primesc un raspuns la cererea mea in intervalul de timp mai sus mentionat, voi apela imediat la asistenta
legala pentru a-mi sustine cazul.

Cu respect,

Numele tau, data si semnatura



